TISKOVA RESENI NA MiRU (MPS)

OFFICE TECH

Kazdy list se pocita

Jako jediné naklady na provoz tiskovych zafizeni vnimame vétSinou to-
nery, a tak se snazime mit jejich ceny pod kontrolou. Abychom vsak re-
alné usetrili, méli bychom se zamérit na celkové provozni naklady. Ty Ize
vyCislit, a tedy i regulovat, tehdy, kdyz zname konecnou cenu za vytisténi

jedné stranky.

Tiskové prostredi optimalizujeme presné podle vaSich potreb v nékoli-
ka krocich. Bezplatné analyzujeme stavajici stav, zpracujeme vysledky
a pripravime navrh nového reseni spolu s vycislenim uspor. Nasledné
s vami konzultujeme navrh na zefektivnéni procest a seznam vhodnych
zarizeni dle vasich konkretnich potfeb a pozadavkl vcetné specifikace
a planu rozmisténi. Zavérecna konzultace obsahuje i cenovou nabidku
celého reseni vcetné navrhu financovani. Poslednim krokem je imple-

mentace nového reseni a nasledna sprava tiskovych zarizeni.

Nezapomente, ze optimalizaci tiskového prostredi mizete
snizit naklady primeérné az o 30 %.
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OPTIMALIZACE TISKU NA
96 POBOCKACH CEMEX.

Snizili jsme naklady

a vzali pod svoji spravu 227 stroju.

+ Zjisténi potreb zakaznika
Navrh komplexniho feSeni servisu tiskaren

+ Uspora nakladu diky postupné obnové a optimalizaci stroj(
v nasledujicich péti letech

« Servisni sluzby, nastaveny dle specifickych pozadavku
a potreb zakaznika

+ Uspora &asu a nakladu, diky vzdalené spravé a automatickému

objednavani spotrfebniho materialu véetné jeho dodavek

Diky mésicnimu reportingu prehled o tiskovych nakladech
jednotlivych pobocek

KANCELAR BEZ STAROSTI 2/ MPS

Obcerstveni a drogerie

Nabytek

Tiskopisy, letaky

a reklamni predméty

Osobni ochranné

pracovni prostredky

Kancelarské potreby,

papiry a tonery

Technicky servis (MPS)

— tiskova reseni na miru

IT sluzby




Spolecnost Cemex byla zaloZzena v Mexiku v roce 1906. Mala lokalni spole¢nost se rozrostla na
jednoho z prednich dodavatell stavebnich materialti na svété azaméstnava témer 43 000 pracovnikd.

V Ceské Republice zahéjila spolec¢nost svou pisobnost v roce 2005, kdy koupila britskou
RMC Group v&etné jejich Geskych dcefinych spolecnosti. V soucasnosti je Cemex v CR jednim
z prednich poskytovatell integrovanych stavebnich FeSeni, provozuje 70 betonaren, 10 Stérkoven,
5 kamenolomU, cementarnu, cementovou mlynici a vyrobnu specialnich prisad do betonu. Cemex
také disponuje modernimi vyzkumnymi a diagnostickymi laboratofemi betonu a kameniva
a aktivni spolupracis vyvojovymi stfedisky prinasi do vyroby nejmodernéjsi poznatky a technologie.

Cemex v Ceské Republice zaméstnava témér 1 300 zaméstnancd a je drzitelem ocenéni ve studii
o nejlepsiho zaméstnavatele - Best Employers Ceské Republika 2014.

ZADANI

Podminkou bylo pfevzeti stavajiciho portfolia tiskaren
na 96 pobockach a nasledné zajisténi dodavek
spotrebniho materidlu (tonerd, inkoustll a pasek do
jehlickovych tiskdren), vcetné zajisténi operativniho
servisu téchto zafizeni. Nasi vyhodou byla zejména
dlouholetéd zkuSenost s nabizenou sluzbou, mnoho
uspésnych MPS projektd v segmentu Retail, nase
feSeni s dozorovanim portfolia tiskaren (automatické
odecty pocitadel, automatické objednavani spotrebniho
materialu, toner(, servisuatd.) aschopnost zjednoduseni
stavajicich ukonl pro zakaznika. Vysledkem byl nas
kompletnf navrh sluzby MPS po praktické i finanéni
strance s vyhledem na 5 let a novy zacatek dlouhodobé
spoluprace se spolecnosti CEMEX.

Hodnoceni CEMEXu

,Vybérové fizeni jsem organizoval
s primarnim cilem zajistit moderni
zpusob rizeni spravy tiskaren.
Prekvapilo mé, Ze se prihlasilo

6 firem a kaZzda méla jiny pristup ke

sluzbé. S kolegy jsme kromé nakladu

porovnavali i reak¢ni dobu, logistiku
nahradnich dili a kvalifikaci technika.
Nabidka Office Depot v tomto vyhrala.

Pripadova studie Office Depot

PREDSTAVENI TECHNOLOGIE

Hlavnim ddvodem uspésné realizace bylo vCasné predani informace ze strany CEMEXu o blizicim se konci
kontraktu se stavajicim dodavatelem sluzby MPS. Nasledovalo predstaveni naseho feseni a prihlaseni
do vybérového fizeni. CEMEX proaktivné vyhledaval, jak se sluzba technologicky posunula, coz byl jeden
z klicovych bodl pro domluveni navazujiciho setkani IT manazera CEMEXu a specialisty pro tiskova feseni
MPS. Na schuzce probéhla diskuze nad souéasnym fungovanim, protoZe stavajici feSeni jiz nevyhovovalo
potfebam zakaznika. Proto jsme se zaméfili na to, jak miizeme v budoucim FeSeni pomoci my, z pohledu nasich

inovaci, technologii i nami pouzivanych MPS nastroju.

REALIZACE

Prvnim ukolem bylo zmapovani stavajiciho stavu na
96 pobockach, kde nasi technici provedli kontrolu
stavu strojU a jejich evidenci. Nasledné jsme navrhli
optimalizaci vSech stroju a jejich sjednoceni do max.
tfech druhd tiskaren. VSe trvalo 1 mésic a vysledkem
byl navrh dokonalého MPS reseni:

* OKI jehlickové stroje (nutné ponechat na provozov-
nach z diivodu napojeni na informacni systém CEMEXu).

* HP laserové stroje (pro potreby personalu na poboc-
kach, pro tisk internich dokumentu).

* XEROX laserové stroje (pro potreby personalu na
pobockach, pro tisk internich dokumentu).

Dale jsme sitové tiskarny znacky HP a XEROX vybavili
vzdalenym dozorovacim systémem, ktery nam hlasi
spotfebu toneru, stav pocitadla a chybova hlaseni
stroju. Timto zasadnim krokem jsme zajistili automa-
tické objednavani spotfebniho materidlu u obou typu
laserovych tiskaren, které bylo prfedtim sloZité feSeno

Prevzeti sluzby probéhlo skvéle a bez
Jakéhokoliv naruseni naseho provozu.

S Office Depot jsme opét udélali

stejné dobrou zkusenost, jako v jinych
kategoriich, které pro nds zajistuji.

Prosté, co slibi, to dodaji a to jak z pohledu
prevzeti a zahajeni sluzby, tak v béZné
denni rutiné. Nevolaji kvili malichernostem
a rozuméji nasim uZivatelim.“

Ing. Jan Priskin — reditel nakupu

normalni objednavkou persondlu CEMEXu u doda-
vatele. Vyhodou tohoto automatického dozorovani
je nejen automatizace objednavani spotfebniho ma-
teridlu (toner, vélec), ale hlavni pfidand hodnota je
zjednodusené reportovani vytiskd, které probéhly na
vSech strojich a nasledné vycisleni nakladd na jed-
notlivych provozovnach. Zakaznik tak jiz neplati za
toner, ale pouze za vytisténé stranky. Zaroven ma za-
kaznik moznost do systému nahlizet a kontrolovat
spravnost postupu.

U jehlickovych tiskaren OKI tato dozorovaci sluzba
bohuZel neni mozna. Tyto stroje nelze zapoijit sitove
a nelze z nich tedy nic reportovat. Zde probiha objed-
navani spotfebniho materialu a servisu tiskaren pres
mailové rozhrani spolecnosti CEMEX a nasledné je
tento pozadavek zpracovan Technickym servisem
Office Depot. | zde zakaznikovi zajistujeme report
stavu strojll, spotfeby pasek a vedeme tak evidenci
0 spotrebé a funkenosti zafizeni.

ZAJIMAVA FAKTA

- Zajistujeme spravu a servis
celkem 227 tiskovych zarizeni
na 96 provozovnach CEMEXu

- 96 jehlickovych tiskaren OKI

-+ 131 laserovych tiskaren HP
a XEROX



